Obchodni podminky dodavky pitné vody dodavatelem
(Obec Rasovice - vlastnik vodovodni a povéreny provozovatel)

1. Uvodni ustanoveni
1.1. Obchodni podminky (dale jen podminky) dopliiuji pravni piedpisy Ceské republiky
V platném znéni, zejména zdkon ¢. 274/2001Sb, o vodovodech a kanalizacich pro vetejnou
potiebu a o zméné nékterych zakont (dale jen zakon), a jeho provadéci predpis, vyhlasku €.
428/2001Sb. (dale jen vyhlaska).
1.2. Tyto podminky jsou soucasti smlouvy o dodavce vody. Dodavatel si vyhrazuje pravo
uvést ve smlouveé odchylné ustanoventi, ktera maji pred témito podminkami pfednost. Pokud
neni uvedeno jinak, vztahuji se podminky na souvisejici dodavky a ptislusenstvi smluvniho
vztahu.
1.3. Odbératel (platce faktur) souhlasi s vedenim poskytnutych osobnich dat v databazi a
s jejich vyuzitim v rdmci smluvniho vztahu, ptislusenstvi a souvisejicich dodavek. Osobni
data dodavatel eviduje, vyuziva a ochrani v souladu se zakonem ¢. 101/2000 Sh.

2. Obecna ustanoveni

2.1. Odbératel je vlastnik pozemku nebo stavby ptipojené na vodovod, neni-li ve smlouve
stanoveno jinak, dale pak organiza¢ni sloZka statu nebo spolecenstvi vlastnikli. Pokud uzavira
smlouvu spoluvlastnik i za ostatni spoluvlastniky, ma se za to, ze jednd po domluve a ve
shodé s nimi. Pokud je zdsobovano piipojkou vice vlastnikli pozemki nebo staveb, pak se ma
za to, ze odbératelem je vlastnik prvniho pozemku nebo stavby, ktery je na vodovod pfipojen.
Odbératelem je uzivatel nemovitosti v piipadech, kdy vlastnik neni znamy, dosazitelny,
uré¢eny apod. po dobu trvani tohoto stavu.

2.2. Dodavatel je vlastnik vodovodu, poptipadé provozovatel, pokud byl k uzavirdni smluv o
dodavce pitné vody smluvné povéten.

2.3. Vodné je cenou za pitnou vodu a za sluzbu spojenou s jejim dodanim. Pravo na vodné
vzniké vtokem do potrubi napojeného bezprostiedné za vodomérem. Neni-li vodomér, vznika
vtokem vody do vnitiniho uzavéru ptipojeného pozemku nebo stavby, poptipadé do uzavéru
hydrantu nebo vytokového stojanu. Pitnd voda doddvana odbératelim musi spliiovat
pozadavky na zdravotni nezdvadnost pitné vody, stanovené zvlaStnimi pravnimi predpisy.
2.4. Ukonceni odbéru je ukonceni dodavky pitné vody vodovodni piipojkou. Provadi jej
dodavatel na zddost a na ndklady odbératele. Smluvni vztah trva az do zruseni pfipojky nebo
pfevedeni odbéru na jiného odbératele.

2.5. Pfevod odbéru je ukonceni smlouvy s pivodnim odbératelem a uzavieni smlouva

s novym odbératelem. Oba odbératelé pisemnou formou potvrdi datum pievodu a stav métidla
pfi pfedani.

2.6. Zrusenim ptipojky se rozumi fyzické odstranéni ptipojeni v bodu napojeni na vodovod.
ZruSeni ptipojky provadi dodavatel na zadost a na naklady odbératele.

2.7. Odbérni misto je misto, kde dochézi k odbéru.

2.8. Pojem vodovodni ptipojky, vetné urceni jejiho vlastnika a investora, je vymezen

Vv zékong.

2.9. Reklamacni ad v platném znéni podrobnéji popisuje reklamace v ramci smlouvy.

2.10. Opravou vodovodni ptipojky je odstranéni ¢astecného fyzického opotiebeni nebo
poskozeni zafizeni za G€elem uvedeni do piivodniho stavu nebo jinak provozu schopného
stavu, nikoliv vSak totalniho poSkozeni zafizeni, ¢i provedeni zmén, které by mély vliv na
jeho funkci a vlastnosti.



3. Spole€na ustanoveni

3.1. Pokud je pozemek nebo stavba piipojena na vodovod v souladu s pravnimi piedpisy,
vzniké odbérateli narok a dodavateli povinnost na uzavieni pisemné smlouvy. Tento narok
nevznika, pokud se okolnosti, za kterych doslo k povoleni pfipojeni na vodovod, zménily na
stran¢ odbératele natolik, Ze nejsou splnény podminky pro uzavieni této smlouvy. Smluvni
strany se zavazuji poskytnout pfimétenou soucinnost.

3.2. Ve vyjimec¢nych ptipadech se mohou smluvni strany dohodnout, Ze

a) odbératelem je tieti osoba

b) piijemcem zdanitelného plnéni (platcem faktur) je técti osoba, odbératel vSak ziistava plné
zodpoveédny za zavazky ze smlouvy, véetné povinnosti rucit za vSechny pohledavky vzniklé
V souvislosti se smluvnim vztahem. Odbératel zmociiuje platce faktur k tkoniim spojenym

S béznym provozem piipojky vici dodavateli (vstup na pozemek, kontrola a vymeéna
vodomeérii apod.)

3.3. Obecné technické podminky méfeni mnozstvi dodané vody, zpisob vypoctu dodané
vody, neni-li osazen vodomér (popt. je-li nefunkéni) a zpusob vypotadani rozdilt podle
vysledki prezkouseni vodomért stanovi vyhlaska.

3.4. Vlastnikem vodoméru je dodavatel, ktery provadi jeho osazeni, idrzbu a vyménu na své
naklady.

3.5. Odecty méfticiho zatizeni jsou bud’ fakturaéni (slouzi k vystaveni faktury) nebo kontrolni
(ke kontrole funkce métidla nebo k pomocnému uréeni mnozstvi za starou a novou cenu a
nezakladaji vznik zdanitelného plnéni). Pokud neni odbérni misto v dob& odectu piistupné a
odbératel nenahlasil do 3 pracovnich dnti jeho stav, je odbératel opravnén vyfakturovat
mnozstvi odhadnuté z primérné spoteby za minulé obdobi, popft. jinym zplisobem ze zakona.
Obdobi odec¢tu stanovuje dodavatel.

4. Prava a povinnosti odbératele

4.1. Odbératel je povinen prokazat vlastnictvi pozemku nebo stavby ptipojené na vodovod.
4.2. Odberatel je povinen do 14 dni nahlésit dodavateli vS§echny zmény, tykajici se
technickych, ucetnich, daiiovych, eviden¢nich nebo majetkovych a pravnich souvislosti se
smlouvou. Odbératel je povinen poskytnout dodavateli potfebnou majetkovou a technickou
dokumentaci objektt a zatizeni v souvislosti se smlouvou.

4.3. Pokud ptipojka prochazi ptes pozemek, stavbu nebo ptipojku jiného vlastnika

(s vyjimkou vefejného prostranstvi), je odbératel povinen zajistit vykon prav na téchto ¢astech
piipojky jako u pozemkl nebo staveb ve svém vlastnictvi.

4.4. Odbératel je povinen:

a) umoznit dodavateli ptistup k ptipojce a vodoméru

b) chranit vodomér pted poskozenim a bez zbyte¢ného odkladu oznamit dodavateli zavady

v méfeni. Jakykoliv zasah do vodoméru bez souhlasu dodavatele je nepfipustny a dodavatel
ma pravo jednotlivé ¢asti vodomeéru zajistit proti neopravnéné manipulaci. PoSkozeni tohoto
zajisténi je hodnoceno jako poruSeni smlouvy. Byla-1i nefunkénost nebo poskozeni vodomeéru
zpusobena nedostate¢nou ochranou odbératelem nebo pfimym zasahem odbératele vedoucim
k poskozeni vodoméru, hradi §kodu a naklady spojené s vyménou vodoméru odbératel.

4.5. Odbératel si miZe na svilj ndklad osadit na vnitinim vodovodu vlastni podruzny
vodomeér. Odpocet z podruzného vodoméru nema vliv na urceni mnozstvi dodavatelem
dodané vody.

4.6. Ukonceni odbéru ohlési odbératel pisemné nejméné 7 dni pfedem a umozni v terminu
ukonceni ptistup dodavatele k méticimu zafizeni a uzaveérim ptipojky.

4.7. Pokud neni ve smlouvé uvedeno jinak, odbératel mize odebirat pitnou vodu z vodovodu
pouze pro potiebu uzivatelii pfipojené nemovitosti.



4.8. Pokud je vodomér umistén v Sachté, je odberatel povinen zajistit, aby tato Sachta byla
piistupna, odvodnéna.

4.9. Pfedchozi odbératel je povinen uhradit vSechny zavazky vzniklé do doby ukonceni
smlouvy nebo piehlaseni odbéru.

5. Prava a povinnosti dodavatele

5.1. Dodavatel nesmi pfi uzavirani smlouvy jednat v rozporu s dobrymi mravy, zejména
nesmi odbératele diskriminovat. Dodavatel je opravnén tidaje uvedené odbératelem
pfezkoumat a mé pravo pozadovat zménu smlouvy v souladu se zjisténymi skute¢nostmi.
5.2. Opravy a udrzbu vodovodnich pfipojek uloZenych v pozemcich, které tvofi vefejné
prostranstvi, zajistuje dodavatel ze svych prostredka.

5.3. Dodavatel osadi na vodovodni piipojku odbératele vodomeér podle technickych podminek
odbéru vody, zejména podle vyse primérného a maximalniho pritoku.

5.4. Ukonceni smlouvy, odbéru, popt. prevod odbéru na jiného odbératele 1ze provést se
zpétnou platnosti jen se souhlasem dodavatele.

5.5. Dodavatel je opravnén pierusit nebo omezit dodavku vody bez ptedchoziho upozornéni
jen v piipadech uvedenych v zakong¢.

5.6. Dodavatel je opravnén prerusit nebo omezit dodavku vody do doby, nez pomine divod
preruseni nebo omezeni:

a) pii provadéni planovanych oprav, udrzovacich a reviznich pracich,

b) nevyhovuje-li zatizeni odbératele technickym pozadavkim tak, Ze jakost vody ve
vodovodu mulze ohrozit zdravi a bezpecnost osob a zplsobit Skodu na majetku,

) neumozni-li odbératel dodavateli pfistup k piipojce nebo zafizeni vnitiniho vodovodu podle
podminek uvedenych ve smlouvé,

d) bylo-li zjisténo neopravnéné pripojeni vodovodni piipojky,

e) neodstrani-li odbératel zavady na vodovodni ptipojce nebo kanalizaéni pfipojce nebo na
vnitfnim rozvodu vodovodu nebo vnitini kanalizaci zjisténé dodavatelem ve lhité jim
stanovené, kterd nesmi byt kratsi nez 3 dny,

f) pii prokazani neopravnéného odbéru vody, nebo

g) v piipad¢ prodleni odbératele s placenim podle sjednaného zptisobu uhrady vodného po
dobu delsi nez 30 dnti.

5.7. Pferuseni nebo omezeni dodavky vody podle bodu 5.6. podminek je dodavatel povinen
oznamit odbérateli v ptipad¢ preruSeni nebo omezeni dodavek vody:

a) podle bodu 5.6., pism. b) — g) smlouvy alesponi 3 dny piedem,

b) podle bodu 5.6., pism. a) smlouvy alespon 15 dni pfedem soucasné s oznamenim doby
trvani provadéni planovanych oprav, udrZzovacich nebo reviznich praci. Prava, povinnosti a
zodpovédnost dodavatele v ptipadé preruSeni nebo omezeni dodavky vody stanovi zakon a
vyhlaska. V ptipadé, ze k preruSeni nebo omezeni dodavky doslo podle bodu 5.6., pism. b) —
), hradi naklady s tim spojené odbératel.

5.8. Pokud stavajici vodovodni ptipojka nevyhovuje pozadavkim dodavatele, mize dodavatel
nafidit jeji Gpravy.

6. Dodavka vody, stanoveni mnozstvi dodané vody

6.1. Pravo na dodavku vody vznika uzavienim pisemné smlouvy a uhrazenim vsech
pohledavek (souvisejicich se smluvnim vztahem) odbératelem dodavateli. Povinnost dodavky
vody je splnéna vtokem vody z vodovodu do vodovodni ptipojky. Pokud dodavatel ve
smlouvé nestanovi jinak, je odbér pitné vody bez omezeni mnoZstvi.

6.2. Mnozstvi dodané vody méfi dodavatel vodomérem, ktery je stanovenym meétidlem a
podléha tifednimu ovéfeni v souladu s platnymi pravnimi predpisy.



6.3. Mé-li odbératel pochybnosti o spravnosti méteni nebo zjisti zdvadu na vodomeéru, ma
pravo pozadat o jeho ptfezkouseni. Toto pravo lze uplatnit nejpozdéji pii vymeéneé vodomeéru.
Dodavatel je povinen na zakladé pisemné zadosti odbératelem do 30 dnti ode dne doruceni
zéadosti zajistit pfezkouseni vodomeéru u autorizovaného metrologického strediska, pficemz
odbératel je povinen poskytnout dodavateli k odectu i vymeéné vodoméru nezbytnou
souc¢innost. Vysledek piezkouseni oznami dodavatel neprodlené pisemné odbérateli.

7. Cena, platebni podminky, doru€ovani

7.1. Vodné mé jednoslozkovou nebo dvouslozkovou formu. Zpiisob vypoctu a podminky
uplatnéni téchto cen stanovi pravni predpisy.

7.2. Dodavatel zvetejni zménu ceny pted terminem jeji platnosti na Gfedni desce. Dodavatel 3] e
povinen piedlozit odbérateli na jeho zZadost vypocet vodného a stocného véetné ceny za 1 m
dodané pitné vody.

7.3. Pokud neni pfi zméné ceny proveden kontrolni odecet, stanovi se spotfeba pomérnym
zpiisobem na ¢ast za starou cenu a novou cenu z denniho priméru za vyuctované obdobi pfi
nasledujicim faktura¢nim odeétu. V ptipadé, Ze jej neni mozno provést, postupuje se jako by
odbér nebyl méten dle ustanoveni zékona a vyhlasky.

7.4. Faktura je vystavena za kazdé odbérni misto samostatné. Po dohodé s dodavatelem je
mozno platit vice faktur najednou na tzv. souhrnny variabilni symbol platby.

7.5. Splatnost faktur je 14 dnt. Pfi sjednaném zalohovém zptisobu platby mtize dodavatel
oznameni o vysi zalohy upravit. Pozadavky odbératele na zalohovy, splatkovy zptsob platby,
popf. jeho zmény, stejné jako zmény platnosti faktur musi byt predem pisemné odsouhlaseny
dodavatelem. Odbératel miize zvolit libovolny zpiisob platby schvaleny dodavatelem.

7.6. Dodavatel neodpovida za Skodu a usly zisk vzniklé nespravnym oznacenim platby nebo
nedoruceni platby tfeti osobou.

7.7. Pisemnosti jsou zasilany na dorucovaci adresu plétce, ur¢enou ve smlouvé odbératelem,
s vyjimkou pisemnosti ur¢enych ptimo odbérateli. Za dorucenou se ma i zasilka na vyse
uvedenou adresu nevyzvednuta adresatem v tlozni dob¢ dle platného postovniho fadu.

7.8. Vznikne-li odbérateli narok, v souladu s obecné pravnimi piedpisy, poskytne dodavatel
odbérateli pfimétenou slevu.

8. Neopravnény odbér vody a vypousténi odpadnich vod

Neopravnénym odbérem vody z vodovodu je odbér:

a) pted vodomérem

b) bez uzaviené smlouvy nebo v rozporu s ni

C) ptes vodomér, ktery v dusledku zasahu odbératele odbér nezaznamenava, nebo
zaznamenava odbér mensi, nez je odbér skute¢ny, nebo

d) pies vodomér, ktery odbératel nedostateéné ochranil pied poskozenim.

9. Zajisténi zavazku
9.1. Za poruseni smluvnich povinnosti zaplati odbératel dodavateli smluvni pokutu ve vysi:
1 000,- K¢ za poruseni bodt 4.2, 4.4a), 4.6, 4.9, 5.6¢) podminek
5 000,- K¢ za porusSeni bodt 4.4b), 4.7, 5.6b), 5.6d), 5.6¢e), 7.1, 7.2, 7.8 podminek
10 000,- K¢ za poruseni bodu 5.6f) podminek
9.2. Smluvni pokuta se stanovi za kazdé zavinéné poruseni smlouvy a podminek zv1ast.
Smluvni pokuta nenahrazuje ptipadnou ndhradu Skody, ani pokutu udélenou smluvni strané
podle zakona. Pokud dojde ze strany odbératele nebo platce k zavinénému poruseni smlouvy
nebo podminek a nelze stanovit obdobi jeho trvani (napt. od posledniho zjisténi stavu), ma se
za to, Ze poruseni trvalo 3 mésice.



9.3. Pokud se zavinéné poruseni smlouvy nebo poruseni podminek opakuje v dob¢ do jednoho
roku od posledniho protipravniho jednani, odbératel zaplati dodavatelem smluvni pokutu ve
dvojnésobné vysi pivodni pokuty. Smluvni pokutu lze ulozit do 1 roku ode dne, kdy
dodavatel zavinéné poruseni smlouvy nebo poruSeni podminek zjistil, nejpozdé&ji vsak do 3 let
ode dne, kdy k tomuto protipravnimu jednani doslo.
9.5. Byly-li nefunk¢nost nebo poskozeni vodoméru zptisobeno nedostate¢nou ochranou
vodomeéru odbératelem nebo ptimym zasahem odbératele vedoucim k poskozeni vodoméru,
hradi skodu spojenou s vyménou vodoméru odbératel.
9.7. Za poruseni povinnosti odbératele v oddilech 4, 5, 7, a 9 podminek nebo uvedenych ve
zvlastnich ujednanich a ptilohach smlouvy s vyjimkou ustanoveni 10.1 az 10.6 zaplati
odbératel dodavateli smluvni pokutu ve vysi:
pro odbéry s primérnou spotiebou (napft. dle odborného vypoctu dodavatele) za minulé
obdobi

do 100 m3/rok 1 000 K¢
od 101do 1000m3/rok 10000 K¢
9.8. Za zavinéné poruseni smlouvy, podminek nebo uvedenim nespravnych tdajii ve smlouvé
zaplati odbératel (poptipadé platce faktur) dodavateli $kodu vzniklou s uvedenim do
puvodniho stavu. Odbératel je také povinen dodavateli nahradit Skodu vzniklou
neopravnénym odbérem pitné vody a vypousténim odpadnich vod.
9.9. Pro ptipad prodleni s thradou plateb podle této smlouvy mé dodavatel pravo pozadovat
od odbératele urok z prodleni ve vysi 0,03% za kazdy den prodleni.

10. Zavérecéna ustanoveni

10.1. Smlouva se uzavira na dobu neurcitou, pokud neni uvedeno jinak. Platnost smlouvy
kon¢i dohodou nebo vypovédi smlouvy. Vypovédni lhiita ¢ini 30 dnti a pocita se od prvého
dne mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi.

10.2. Smlouva muize byt zménéna nebo zrusena:

a) potvrzenym pisemnym navrhem dodavatele nebo odbératele

b) dodavatelem pfti stanoveni ceny dle bodu 8.2 smlouvy nebo stanoveni parametrti dle bodu
7.8 smlouvy, ktera jsou pro odbératele zavazna.

c¢) dodavatelem na pisemny navrh odbératele bez dalSiho potvrzeni v ptipadech, ze nedochazi
ke zméné subjektu odbératele.

10.3. Smlouva nabyva platnosti podpisem osob opravnénych zastupovat smluvni strany.
Smlouva nabyva ucinnosti dnem uvedenym ve smlouvé.

10.4. Vztahy mezi odbératelem a dodavatelem, které nejsou vyslovné smlouvou nebo
obchodnimi podminkami upraveny, se fidi obanskym a obchodnim zakonikem.

10.5. Pozd¢ji uzaviena smlouva rusi a nahrazuje predchazejici smlouvu, na zékladé které byla
dosud uskute¢niovana dodavka pitné vody nebo odvadéni odpadnich vod.

10.6. Obchodni podminky jsou platné pro vSechny smlouvy na dodavku vody dodavatelem
uzaviené po datu 1.4.2015 a nabyvaji u¢innosti okamzikem podpisu smlouvy odbératelem.



